
Czeladź, dnia 22.11.2023 r.

Regulamin promocji „Black Weekend” na Kolba.pl

1. Postanowienia ogólne

1. Poniższe warunki Promocji „Black Weekend” określają zasady funkcjonowania oraz zakres i procedurę
reklamacyjną Promocji, zasady udziału oraz uprawnienia przysługujące osobom biorącym udział w Promocji,
a także obowiązki Organizatora.

2. Organizatorem Promocji „Black Weekend”, zwanej dalej „Promocją”, jest Kolba sp. z o.o. z siedzibą w Czeladzi,
przy ul. Wiejskiej 46, 41-253 Czeladź, wpisana do rejestru przedsiębiorców pod nr KRS 0000984915, przez Sąd
Rejonowy Katowice – Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP:
6252483366, REGON: 522708960, zwana dalej „Organizatorem”.

3. W Promocji mogą wziąć udział osoby fizyczne (dalej zwane również „Uczestnikami Promocji”), które w czasie
trwania Promocji dokonają zakupu określonego w regulaminie Produktu.

4. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy i przedstawiciele Organizatora, a także najbliżsi członkowie rodziny
tych osób. Przez członków najbliższej rodziny rozumie się wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków,
małżonków rodzeństwa, rodziców małżonków i osoby pozostające w stosunku przysposobienia z pracownikami
i przedstawicielami Organizatora. Przez pracowników rozumie się osoby zatrudnione na umowę o pracę, a także
na podstawie innych umów cywilnoprawnych w Kolba Sp. z o.o.

5. Promocja dotyczy zamówień złożonych na stronie internetowej sklepu Kolba.pl.

6. Wszystkie poniższe promocje łączą się z ratami 0%. Promocje są dostępne do wyczerpania objętych nimi
produktów w czasie trwania promocji. Nie ma możliwości rezerwacji produktów objętych promocją.

7. Udział w Promocji jest dobrowolny i bezpłatny (tzn. zakup Produktów w ramach Promocji nie wymaga poniesienia
przez Uczestnika Promocji dodatkowych kosztów poza uiszczeniem opłaty za Produkty podlegające Promocji).

2. Spis dostępnych promocji

1) W dniach 24.11-26.11.2023 r. na stronie Kolba.pl obowiązywać będą następujące Promocje:

a) do -66% na wybrane produkty oznaczone tagiem „Promocja”

b) dodatkowe -3% z kodem "LubieTo". Kod nie łączy się z pozostałymi kodami rabatowymi.

3. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji, powinny być składane na piśmie na adres Organizatora, wskazany w pkt
1) lub drogą elektroniczną na adres: serwis@kolba.pl.
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2. W celu przyspieszenia rozpatrzenia Reklamacji prosimy o podanie imienia i nazwiska Uczestnika Promocji,
danych kontaktowych (np. adresu e-mail lub numeru telefonu), a także opisu przyczyn uzasadniających
Reklamację.

3. Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony w terminie 30 dni drogą elektroniczną lub pisemną o rozpatrzeniu
Reklamacji i sposobie jej rozwiązania.

4. Reklamacje rozpatruje Organizator, stosując postanowienia niniejszych Warunków Promocji.

5. Nieuszkodzone i nienoszące śladów użytkowania Produkty nabyte w ramach Promocji podlegają zwrotowi
w ciągu 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia następnego po zakupie, co nie wyłącza i nie ogranicza praw
z tytułu rękojmi za wady oraz praw wynikających z ustawy o prawach konsumenta (uprawnienia ustawowe).
Zwrot Produktów nie wynikający z uprawnień ustawowych obejmować może wszystkie bądź wyłącznie niektóre
Produkty nabyte w ramach tej samej umowy sprzedaży. Klient może dokonać także wymiany na inny Produkt.
Wymieniając Produkt bądź Produkty Klient zobowiązany może być do dopłaty różnicy cen,
w przypadku gdy cena Produktu bądź Produktów zwracanych jest niższa od Produktu bądź Produktów
podlegających wymianie. W przypadku Zwrotu Produktu bądź Produktów Klient otrzyma zwrot środków w formie
w jakiej dokonał płatności zawierając umowę sprzedaży Produktu bądź Produktów. Zwracane Produkty
(z wyłączeniem zwrotów wynikających z uprawnień ustawowych) powinny być dostarczone w oryginalnym
i nieuszkodzonym opakowaniu. Zwrot Produktów (z wyłączeniem zwrotów wynikających z uprawnień
ustawowych) jest możliwy wyłącznie po przedłożeniu oryginału paragonu fiskalnego i podpisania protokołu
zwrotu. Reklamacje dotyczące Przedmiotu Promocji, Organizator rozpatruje zgodnie z powszechnie
obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności z przepisami Kodeksu cywilnego.

4. Postanowienia końcowe

1. Regulamin niniejszej Promocji jest dostępny w Serwisie Internetowym Organizatora.

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszych Warunkach Promocji zastosowanie mają odpowiednio postanowienia
Regulaminu strony.

3. Na zasadach prawem przewidzianych, Organizatorowi przysługuje prawo do odwołania Promocji w każdym
momencie, bez podania przyczyny.

4. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Organizator. Szczegóły dotyczące zasad
przetwarzania danych znajdują się w Polityce Prywatności Organizatora.
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